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Queremos te dar boas-vindas e afirmar que avançamos na transformação
digital do escritório, criando o Nosso Código, uma demonstração da nossa
habilidade de simplificar e integrar informações.
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> apresentação

E o melhor, fácil de 
entender e feito 

especialmente para você 
otimizar seu tempo. 

Sinta o cuidado que dedicamos 
em cada detalhe e experimente 
um novo jurídico.

Em vez de pilhas de 
documentos ou links 
confusos, inovamos ao 
centralizar tudo em um único 
documento, onde você 
encontra o que precisa para 
confirmar o nosso 
compromisso com as 
melhores práticas legais, 
éticas e sociais. 

Que bom que você
está aqui!

Estamos prontos para enfrentar os desafios do mundo digital 
por você e escrevermos uma nova forma de relacionamento.

Pronto para explorar um 
pouco de nós?

Início com preenchimento 
sólido
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A origem de tudo
Certo dia pensamos: desejar uma advocacia

moderna significa o quê? Decidimos oferecer 
uma experiência 

simples e eficaz, que 
combine agilidade, 

transparência e 
satisfação do cliente, 

aliada à nossa também.

Nosso objetivo então ficou claro: 

Isso só faz quem transforma 
problemas em oportunidades!

> manifesto

Então percebemos que
não se trata apenas de

serviços, mas sim de uma
transformação de pensamento,

posicionamento e propósito. 

Nosso sucesso é 
medido não só por 
resultados, mas 
pela confiança 
conquistada em 
cada etapa do 
nosso caminho.

Este é o nosso manifesto, 

este é o cappatti.

Em cada ação, em cada estratégia, equilibramos as regras, centradas 
na necessidade do cliente, com técnicas validadas e sem medo de 

ajustarmos a rota para atingirmos nossa excelência.

Não estamos aqui apenas para 
acompanhar as regras do jogo e 
sim redefinir o jogo se for preciso!

Fazer do mundo digital uma 
realidade concreta e levar nossos 
clientes nessa mesma dimensão!

Foi desta forma que saímos do
papel, investindo na conexão

humana, em tendências jurídicas, 
tecnologias e estratégias

que nos levem à evolução.

Início com preenchimento 
sólido
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Visão
A conexão entre pessoas é fundamental. Enxergamos no Direito e na 
Tecnologia a oportunidade de criar novas soluções, com um olhar 
atento à solidez dos negócios. Somos conectores que levam as 
expectativas dos nossos clientes ao ponto mais alto, no ponto certo.

Missão
Agir como facilitadores e ajudar nossos clientes com o mais alto nível de 
soluções jurídicas possível, visando proteger direitos e impulsionar seu 
crescimento. Para isso, criamos o método            , que reúne Confiança, 
Performance e Transformação.
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Valor
Inovação: Nosso comportamento. Inovar é agir para nós.

Integridade: Nossa rotina. Somos o reflexo das nossas ações.

Equilíbrio: Nosso diferencial. Transformamos desafios em vantagens.

Conexão: Nossa especialidade. Unimos pessoas aos seus sonhos.

Meio Ambiente: Nossa razão. Tudo só faz sentido com o amanhã.

Gratidão: Nossa inspiração. Retribuímos confiança com o nosso melhor.

Início com preenchimento 
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No cappatti., a ética e a integridade são nossos principais algoritmos.
Como advogados, vivemos uma conexão diária com a honestidade,
legalidade e defesa dos direitos humanos.

As regras do Estatuto da Advocacia e da OAB também nos exige isso e
assim estabelecemos uma rede estável de atuação.

Em um cenário global dinâmico 
e conectado, transparência e 
vigilância são fundamentais para 
quem busca soluções confiáveis 
frente aos desafios que surgem 
no mundo em evolução. 

E olha que quando falamos “todos” 
são todos mesmos! Desde a alta 

administração, profissionais, 
fornecedores, parceiros e estagiários, 

estamos comprometidos com os 
mais altos padrões éticos e legais, 

isso faz parte da nossa cultura!

Se você busca soluções 
jurídicas íntegras e confiáveis, 

conte conosco!

seupontoalto
nopontocerto

>    ética e conformidade

Aviso aos 
navegantes do bem!

A integridade é para a 
era digital a fonte de 
alimentação de um 
servidor repleto de 
comandos de valores 
para todos aqui.

Estamos aqui para viabilizar 
negócios e fomentar inovações que 

fazem a diferença e te ajude na 
melhor tomada de decisão. 

Afinal, queremos ver:

Início com preenchimento 
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Então monitorarmos normas e 
regulamentações globais, norte-
americanas, europeias, latinas e 
asiáticas, combinando 
conformidade, proteção do 
indivíduo e viabilidade de 
negócios, para a segurança 
jurídica que você precisa.



Seguindo nosso Programa de Integridade, que nos diz para:

✓ Cumprir as leis das nossas atividades e de 
anticorrupção do Brasil e outros países

✓ Seguir os regulamentos da OAB 

✓ Honrar os valores e princípios do escritório

✓ Manter registros contábeis 100% precisos

✓ Promover boas práticas de prevenção da 
corrupção, fraudes e lavagem de dinheiro

✓ Transparência com informações relevantes

✓ Manter a segurança física e digital

✓ Usar os recursos só para fins profissionais

✓ Questões pessoais só se autorizadas

✓ Relatar desvios de conduta ética e ilegal

✓ Respeitar a livre concorrência na advocacia

✓ Relacionamento colaborativo e respeitoso 
com as autoridades e agentes do governo

✓ Não aceitar ou promover benefícios 
pessoais ou extras, nem por cortesia

✓ Gestão sobre nossos atos e parceiros

✓ Zelar pela imagem, nome e reputação do 
escritório, inclusive em redes sociais

✓ Jamais permitir ou contribuir com 
discriminações de qualquer tipo

✓ Respeitar as diversidades e contribuir para 
uma inclusão participativa

✓ Não promover qualquer tipo de assédio ou 
violência física e moral de qualquer espécie

✓ Proteger os direitos das crianças, 
adolescentes, idosos e vulneráveis.

✓ Banir relacionamentos com o trabalho 
escravo ou análogo à escravidão

✓ Proteger o meio ambiente e promover 
ações de sustentabilidade 

✓ Aprofundar estudos sobre o direito e 
tecnologia, seu uso ético e responsável

✓ Fomentar nossa responsabilidade social e   
a advocacia pro bono

✓ Liderar pelo exemplo

✓ Gerenciar pela meritocracia

Se você perceber algum desvio de conduta, por favor, nos avise. 
Todo relato é analisado com imparcialidade por um comitê e 
mantido em total sigilo. Entre em contato através deste canal:

conformidade@cappatti.com.br

>    ética e conformidade

cpt. E como fazemos isso?

Início com preenchimento 
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Compreendemos a importância de proteger as suas informações para 
garantir a sua privacidade. Então vamos deixar claro como tratamos 
os seus dados pessoais e como você pode exercer os seus direitos.

✓ Antigos e atuais clientes

✓ Representantes legais

✓ Clientes em potencial

✓ Advogados, correspondentes, 
peritos, assistentes, fornecedores

✓ Candidatos a vagas de emprego

✓ Colaboradores e dependentes

✓ Inscritos em listas de e-mails  
para relacionamentos

Quem você pode ser? Para quê usamos seus dados?

✓ Prestar os serviços contratados

✓ Responder dúvidas e solicitações

✓ Apresentar proposta comercial

✓ Cumprir obrigações legais e 
garantir nossos direitos

✓ Recrutamento e seleção

✓ Pesquisas de satisfação

✓ Marketing para divulgar serviços, 
canais, conteúdos e eventos

Seguimos as bases da LGPD (lei de 
proteção de dados pessoais no 
Brasil), especialmente:

• Execução de contrato
• Obrigação legal ou regulatória
• Exercício regular de direitos
• Legítimo Interesse

Com que direito isso é feito?
• Quando é parte de ação judicial
• Entra em contato conosco
• Preenche formulários do site
• Se inscreve em nossos canais
• Assina nossos contratos
• Interage pelas redes sociais
• Envia dúvidas pelo WhatsApp
• Participa de eventos e palestras
• Aceita nossos cookies

Como os dados são coletados?

! Respeitando os limites das suas expectativas.

Cookies são pequenos arquivos que 
identificam suas atividades no nosso site. 

>    dados e privacidade

Modo privado ativado!

Início com preenchimento 
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✓ Com Tribunais e autoridades.

✓ Profissionais no processo judicial

✓ Terceiros relacionados ao caso

✓ Parceiros de negócios

✓ Provedores de software

✓ Serviços de marketing

✓ Veículos de mídia

Eles são compartilhados?

✓ O necessário para nossos serviços

✓ O mínimo exigido por lei

✓ Até atingir direitos e obrigações

✓ Preservar o legítimo interesse

✓ Houver necessidade e finalidade

✓ Formar registros históricos

✓ Atendermos pedidos de revogação

Por quanto tempo?

✓ Medidas técnicas disponíveis.

✓ Termos de confidencialidade

✓ Políticas e procedimentos

✓ Atualização de softwares

✓ Criptografia HTTPS

✓ Obrigação contratual do terceiro

✓ Backups

Como são protegidos?

✓ Confirmar e acessar os dados

✓ Corrigir e atualizá-los

✓ Anonimizar ou exclui-los

✓ Saber sobre compartilhamentos

✓ Revogar o consentimento

✓ Saber as consequências disso

✓ Revisar decisões automatizadas

Quais os meus direitos?

Você pode exercer seus direitos ou 
falar sobre a sua privacidade com o 
nosso Encarregado, Hermenegildo 
Cappatti,  escrevendo para:

Se não concordar com isso?
Esta política segue as leis 

brasileiras, especialmente a Lei nº 
13.709/2018 (LGPD) e poderá ser 

atualizada a qualquer momento. 
Acompanhe as atualização no 

Nosso Código publicado no site.
Versão 01 – criação da política

Jurisdição

conformidade@cappatti.com.br

Nome, RG, CPF, OAB 
data de nascimento

CADASTRAIS CONTATO

E-mail, telefone, 
endereço, rede social

PROFISSIONAL

Formação, currículo, 
salário, dados bancários 

PERFIL

Comportamento, 
contratos, cookies

>    dados e privacidade

Principais dados coletados

Início com preenchimento 
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Ao acessar nosso site: 
https://cappatti.com.br, 
você concorda em usá-lo 
apenas para obter 
informações e interação 
conosco, sem afetar 
funções ou segurança.

>    termos de uso

Para nossa melhor
experiência

site

Não temos controle sobre links 
externos, por isso não nos 
responsabilizamos sobre eles.

Erros e falhas técnicas podem 
impedir seu acesso ou a exibição de 
conteúdos, mesmo que parciais.

Nosso site poderá direcionar você a 
outros sites, plataformas e canais, 
recomendamos que leia os seus 
termos e políticas.

Nossos materiais são institucionais. 
Para aconselhamento jurídico, 

consulte um advogado.

Reprodução e distribuição comercial 
é proibida sem nossa autorização.

Você pode compartilhar nossos 
conteúdos, desde que cite a fonte e 

respeite as leis de propriedade 
intelectual.

Este termo é atualizado 
automaticamente com a mais 

recente versão do Nosso Código.

Podemos modificar e excluir 
conteúdos sem avisos ou backups.

Nossos serviços são prestados via 
contrato e não pelo acesso ao site.

Menores de 12 anos não usem o site.
De 12 a 18, com um responsável legal.

Fique atento às cobranças usando nosso nome, seguimos o contrato 
assinado. Antes de efetuar qualquer pagamento em resposta a 

telefonemas ou mensagens, nos chame pelos canais de contato.

Início com preenchimento 
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No banner de cookies pode haver três categorias principais para escolher:

• Necessário:  Mantém o correto funcionamento do site e nossas 
configurações. Esta categoria é obrigatória e não pode ser ajustada.

• Marketing: Personaliza sua experiência com anúncios relevantes baseados 
em nossos interesses. Esta categoria está desabilitada, mas, pode vir a ser 
oferecida e você poderá aceitá-la para receber conteúdos exclusivos.

• Estatísticos: Nos ajuda a entender o site e nossa audiência sem identificá-lo 
pessoalmente. Esta categoria também está desabilitada, mas, pode vir a ser 
ativada e você poderá habilitá-la para nos ajudar a melhorar ainda mais.

Recomendamos que limpe cache, senhas e históricos com frequência e leia 
as opções de cookies oferecidas nas mensagens dos sites visitados.

Os cookies são gerenciados e removidos pelos desenvolvedores. 
Alguns são excluídos imediatamente após você sair do nosso 

site, enquanto outros podem durar de 1 a 730 dias.

>    termos de uso

Ao navegar com a gente, você 
concorda com eles, ou poderá 
usar o banner na parte inferior e 
ajustar as preferências disponíveis. 

cookies

Biscoitinhos digitais

Cookies são pequenos 
arquivos de texto “gotinhas 
de dados” colocados em seu 
dispositivo ou navegador, 
para uma navegação mais 
personalizada e conveniente.

Usamos cookies e tecnologias 
semelhantes para manter a  

funcionalidade do site e 
analisar seu desempenho, 

mas, podemos vir a 
personalizar conteúdos e 
anunciar nossos serviços.

Para saber como tratamos seus 
dados, veja nossa Política de 

Privacidade inserida nas páginas 
anteriores deste Nosso Código.

Início com preenchimento 
sólido



cpt.
>    termos de uso

serviços

Como ter conquistas
extraordinárias?

Comece entrando em 
contato conosco pelo 

formulário ou outros meios 
disponíveis no site.

Aceitando nossa proposta, 
assinamos o contrato 

digital e você nos envia os 
seus documentos 

digitalizados.

Recebida a sua 
mensagem, nós a  

avaliaremos e 
responderemos na 

média de 5 dias úteis.

Ah! Convites para eventos 
são bem-vindos! Confirme 

a nossa disponibilidade.

Para serviços advocatícios, 
enviamos uma proposta 
comercial ou uma data 

para conversarmos 
melhor sobre o caso. 

Pronto! Vamos trabalhar 
o seu ponto mais alto, no 

ponto certo.

1

2

3

4

5

6

Demandas presenciais 
ocorrem por profissionais 
designados ou parceiros 
correspondentes.

Podemos ajustar estes 
passos de acordo com a 

particularidade do caso ou 
a necessidade do cliente.

Início com preenchimento 
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No cappatti., o meio ambiente é nosso pilar existencial.

Assumimos o protagonismo e 
adotamos o escritório virtual como 

padrão, em favor do planeta. 

Somos 100% home office. 

Nossa biblioteca é virtual.

Automatizamos tarefas com 
ferramentas digitais, reduzindo 

poluição e resíduos.

Pro bono para o acesso à Justiça e 
nossa luta pelos direitos humanos.

Apoio à reciclagem e artesãos.

Responsabilidade social em toda 
nossa cadeia de valor

Recusamos produtos e serviços que 
agridam a saúde e o meio 

ambiente.
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Entendemos que o avanço 
tecnológico traz temas 
ambientais relevantes. Por isso, 
propomos ações responsáveis e 
valorizamos a conscientização.

Acreditamos na força do público e 
privado. Por isso, estamos 

decididos a dialogar com a 
sociedade, instituições e 

autoridades para apoiar soluções 
que promovam o desenvolvimento 

sustentável, igualdade e a 
qualidade de vida para todos.

Estamos engajados num 
futuro onde tecnologia e 
sustentabilidade 
caminham juntas do 
direito para um mundo 
mais justo, unido e 
equilibrado. 

>    sustentabilidade

A razão de tudo!

Em um mundo onde 
cada ação impacta, 
sabemos que agir 
com consciência é 
essencial para evitar 
consequências 
negativas. 

Junte-se ao nosso 
compromisso de 
preservar o planeta e 
construirmos um 
futuro sustentável por 
natureza!

Início com preenchimento 
sólido



cpt.

O cappatti., surge na era 
digital para tornar os serviços 
jurídicos mais eficientes, ágeis, 
acessíveis e talvez até mais justos.

>    nosso futuro

Quando cada byte conta!

Mas, o que virá no futuro? 

OK! É impossível prever. Mas,
conseguimos analisar as 
perspectivas legais vigentes e as 
tendências globais e direcionar 
nossos objetivos para proteger 
clientes, pessoas e vulneráveis.

É que o avanço da tecnologia 
gera regulamentos que 
desafiam o equilíbrio entre 
direitos individuais e o 
fomento da economia. Junte-se a nós, prepare-se para o 

futuro e confira os conteúdos que 
preparamos. Afinal, buscar a 
conformidade é encontrar 

oportunidade.

O futuro é para nós 
uma realidade 

presente.

No cappatti., o futuro é agora!

Em nosso compromisso com a inovação 
e o compartilhamento de informações 
úteis e atualizadas, publicamos apenas 

conteúdos relevantes e interessantes.

Explore o nosso canal: cappatti – Tá 
Legal! – no YouTube, com temas

importantes para a sociedade, família, 
profissionais, empresários e empresas.

Confira também nossos artigos e 
postagens, com pílulas de conhecimento 

e reflexões jurídicas para profissionais, 
empreendedores e autoridades.

Nosso olhar é para o mundo, buscamos 
avaliar e medir o impacto do Direito e da 

tecnologia no seu dia a dia.

Início com preenchimento 
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Tecnologias avançadas crescem 
com rapidez, prometendo 
agilidade, segurança e bem-estar 
nas relações sociais e comerciais. 
É nesse ponto que focamos nossa 
atenção e inteligência jurídica.

Estamos atentos e o 
convidamos a conferir como 
podemos impulsionar 
inovações e o mercado 
global, com responsabilidade 
e segurança jurídica.

https://www.youtube.com/@Cappatti
https://www.youtube.com/@Cappatti
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